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ONITOR MAGAZINE Zalozyciel firmy Punkt. ma misje.

Wprawdzie nie planuje przejecia sterow
w Swiecie technologii, ale ma dos¢
jasna wizje tego, co chce osiagnac z

pomoca swojej marki. Pragnie ujarzmic

technologie i osadzi¢ ja dokladnie tam,
odzie siegaja jej poczatki
— w sluzbie ludzkosci.

Z Petterem Nebym rozmawiamy
0 jego zyciu od momentu startu firmy
Punkt., niebagatelnej roli w tej historii

jego przybranej c6rki oraz o tym,
Projekt ze przedmioty materialne zupelnie
trafiony nie maja dla niego znaczenia.
w
Punkt
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Petter
Neby

WEASCICIEL MARKI PUNKT,

MAGDA BULERA-PAYNE: Czytalam, Ze

swoj pierwszy start-up zalozyles w
wieku 18 lat. Co to bylo i jaki mialo

wplyw na twoje kolejne przedsiewzie-
cia biznesowe?

PETTER NEBY: Kiedy bytem w college’u,
sprzedawali$my rozne akcesoria do szkot

srednich, takie jak bluzy i tym podobne

rzeczy, na ktérych mozna bylo wydru-
kowac¢ logo. To byt oczywiscie sposob

na zarobienie pieniedzy, ale takze moj

pierwszy uniwersytet biznesu. Nigdy
nie bytem dobry w konczeniu szkot, wiec

moja szkolq jest szkola zycia. Na szcze-
Scie, dzisiaj edukacja ma znacznie szer-
szy wymiar niz tylko uzyskanie dyplomu.
Interesujace jest to, ze dzis, kiedy swiat

statsie tak duzy i tak transparentny, aw
wielu aspektach tak konkurencyjny, nie

wystarczy by¢ w czyms$ dobrym - trze-
baby¢ najlepszym z najlepszych w swojej

dziedzinie. Tylko wtedy wiesz, ze odnie-
siesz sukces. Po moim do$§wiadczeniu z

bluzami zawsze juz mialem do czynienia

z technologia. Kiedy zakladalem swoja

pierwsza firme dzialajaca w tym obsza-
rze, zatrudnialem ludzi bez do$wiad-
czenia, poniewaz wszystko byto wtedy

nowe, nawet dla najlepszych absolwen-
téw. Oferowatem wiec prace absolwen-
tom sztuk pieknych albo tym, ktorzy

ukonczyli wprawdzie szkoly panstwowe,
ale za to sporo podrozowali i mieli juz

do$wiadczenie zawodowe. Liczyta sie

dla mnie umiejetno$¢ dostosowania sie

do nowych trendéw, a to zwykle jest

mozliwe, jesli nie masz za sobg sztyw-
nego wyksztalcenia.

Czy moge zatem zaryzykowaé stwier-
dzenie, Ze szukajac pracownikow

czy partneréw biznesowych, przy-
gladasz sie bardziej ludziom niz ich

wyksztalceniu?

Mysle, ze wszystko jest kwestig celu. Jes-
li kto$ ma poczucie, ze to, czym sie zaj-
muje, majakis cel, to zrobi dla ciebie ten

dodatkowy krok do przodu. Mysle, ze

jesli jesteSmy szczerzy i jasno komuniku-
jemy, jakich cech poszukujemy u innych,
to znajdzie sie kto$, kto do$é szybko ten

komunikat odczyta. Wierze, ze miekkie

umiejetno$ci sg wazniejsze niz twarde,
takie jak wiedza.

To do$é ciekawy poglad, zwazywszy,
ze wyglasza go czlowiek zajmujacy
sie technologia.

Swiat sie bardzo zmienit. Dzisiaj tech-
nologianie jest postrzegana wylgcznie
jako nauka twardej materii. Wiemy, ze
kryje sie za nig o wiele wiecej, ze jej
celem jest utatwianie zycia nam, lu-
dziom. To bardziej miekkie podejécie
do technologii.

Porozmawiajmy o twojej marce. Czy
byl jaki$ moment przetomowy, ktory
doprowadzil do powstania Punkt.?
To byla dluga droga, ale rzeczywiscie
pojawil sie moment, ktory zdecydowat
o powstaniu firmy. Mam przybrang
corke, ktora wtasnie konczy 26 lat.
Kilka lat temu, kiedy byla jeszcze
nastolatka - reprezentujaca pierwsze
pokolenie urodzone w dobie internetu
- zauwazytem, ze caly czas jest wpatrzo-
na w swoj telefon, non stop podlaczo-
na do sieci. Wyzwaniem okazalo sie
wytlumaczenie jej, jak wazne jest, by nie
by¢ ciaggle ,,podlaczonym”. Dla mnie to
byt niewatpliwie moment przetomowy.

Ale przeciez méwi nam sig, Ze poko-
lenie Y nie potrafi funkcjonowaé bez
smartfonow, bez internetu. Caly $wiat
mlodych ludzi kreci si¢ wokét tego.
Ich telefony sa najcenniejszym dla
nich przedmiotem.

Nie dotyczy to tylko mlodych. Zorien-
towalem sig, jak stabe pod tym wzgle-
dem jest nasze pokolenie. My$limy,
ze jestedmy lepsi w kontrolowaniu
technologii, niz jest w rzeczywistoS$ci.
Niektorzy z nas jednak tak samo jej
ulegaja, jak pokolenie nastolatkow czy
dwudziestolatkéw. W wielu przypad-
kach naszym zyciem rzadzi smartfon.
Myslimy, ze kontrolujemy sytuacje, a
tymczasem idziemy na kolacje do re-
stauracji z naszym partnerem i odda-
jemy sie rozmowie z... naszym telefo-
nem. Oczywi$cie, mamy przewage nad
mtodszymi pokoleniami, bo do§wiad-
czyli$my czasow przed smartfonami i
wiemy, co to znaczy ,,zy¢ chwilg”, ,,by¢
tu i teraz”. Na szcze$cie mlodzi tez za-
czynaja dostrzegac to, co sie dzieje, i
widzg wady tego zjawiska, m.in. po-
wstawanie u niektoérych osob zaburzen
lekowych na tym tle. Zrozumialem to
wyraznie, kiedy kilka mtodych os6b
przyszto do mnie (po tym, jak wprowa-
dziliSmy juz na rynek bezprzewodowy
telefon stacjonarny) i poprosito, zebym
wymys$lil prosty telefon komoérkowy. To
sg pierwsze oznaki budzgcej sie $wia-
domosci.

Zakilka tygodni telefony komérkowe

Punkt. trafig do pierwszych wla$cicieli.
Pierwsze zamoOwienia zostang zreali-
zowane przed Swietami.

Ja mam swoj telefon od czerwca tego

roku, ale od tego czasu musial przej$¢

trzy rozne fazy testow. Bardzo zalezalo

mi, zeby jako$¢ tego produktu byta na

najwyzszym poziomie. To bardzo dtugi

proces. W zasadzie teraz robimy ostatnie

korekty elementow plastikowych oraz

instalujemy najnowszg wersje oprogra-
mowania. MieliSmy ogromne zamo-
wienia, wiec gdy telefony opuszcza maga-
zyn przed $§wietami, skonczg nam sie

zapasy. Jest to oczywiscie pozytywne,
ale i troche frustrujace.

Czy mozesz si¢ podzieli¢é z nami

informacja, jak rynek zareagowal na

telefon komérkowy Punkt.?

Nie moge podac¢ liczb, ale moge powie-
dzie¢, ze zamowienia siegnely tysiecy
sztuk. Zdecydowanie przekroczyly na-
sze oczekiwania. Z oczywistych wzgle-
dow skupiamy sie na Europie. Ruch na

naszej stronie internetowej wskazuje

na to, ze kolejne kraje zainteresowane

naszymi produktami to JaponiaiKorea

Poludniowa. Niestety, poniewaz nasz

telefon dziata w systemie GSM, w tych

czeSciach $wiata nie bedzie z niego

pozytku. Nie dziala tez na Ksiezycu i

Marsie (§miech). Bedziemy pracowaé

nad nowym systemem, ale na razie sku-
piamy sie na kontynencie europejskim.
Szczegdblnie chodzi o Wielkg Brytanie,
gdzie wzroslo zainteresowanie po wrze-
$niowej prezentacji telefonu podczas tar-
géw London Design Festival. MieliSmy

tez sporo zapytan z Ameryki Polnocne;j.

A co z twoim rodzinnym krajem, Nor-
wegia, oraz innymi krajami skandy-
nawskimi? To region, ktory promuje
minimalistyczny design.

Szczerze mowiac, jeszcze nie rozpo-
czeliSmy kampanii informacyjnej skie-
rowanej na te rynki. Skandynawia jest
dla mnie wyzwaniem. Dla przyktadu,
na terenie kontynentalnej Europy 50%
uzytkownikéw telefonii komorkowej
posiada drugi telefon, podczas gdy w
Wielkiej Brytanii czy Skandynawii
jest to tylko 5%. Mieszkancy krajow
anglosaskich zatem stawiajg przede
wszystkim na wygode uzytkowania.
Rynek kontynentalny podlega wiekszej
fragmentaryzacji. Mamy do czynienia
z klasyczng sytuacjg, kiedy wiele osob
posiada telefon stuzbowy i prywatny.
W Skandynawii ma sie jeden telefon do
wszystkiego. Wiekszo$¢ gospodarstw
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DPO1 Cordless
Phone

Telefon bez-
przewodowy
DPO1

domowych w ogole nie posiada telefonu
stacjonarnego. Dlatego rozwdj w krajach,
gdzie telefonia mobilna osiggneta tak
wysoki poziom, stanowi dla nas bardzo
ciekawe wyzwanie. Wybor telefonu jest
tam podyktowany raczej stylem zycia
niz designem czy technologig.

Jak zatem reklamujecie telefon komor-
kowy Punkt.?

Zdecydowanie jako telefon, ktory umoz-
liwia ,,odzyskanie zycia” albo ,,prawdzi-
warozmowe”. Ale nie chcemy narzucac,
jakikiedy gouzywacé. Jestkilkaréznych
opcji. Ja uzywam go do rozméw oraz
jako telefonu, ktory jest zawsze wlgczony,
nawet po godzinach pracy. Dla mnie jest
tourzadzenie, ktore pomaga mi oddzieli¢
czas pracy od czasu prywatnego.

Czy to oznacza, ze tylko twoi przyja-
ciele i rodzina maja dostep do tego
numeru?

Mam jeden numer stuzbowy i jeden
prywatny. Smartfon zabieram ze sobg,
kiedy podrozuje i przekierowuje ten
numer na telefon Punkt. Czyli wszystkie
polgczenia sg przekierowane na Punkt.,
alewweekend wylaczam przekierowanie,
zeby nie odbiera¢ polgczen stuzbowych
w czasie wolnym. Staram si¢ pilnowaé
rownowagi miedzy moimi godzinami
pracy a zyciem prywatnym i on mi w

tym pomaga. Lubie rozmawiaé przez
telefon, bo szybciej zatatwia sie sprawy
- odrazu masz odpowiedz i pewno$¢, ze
druga strona wszystko zrozumiata. Jesli
wy$lesz mail, twoja wiadomosc¢ czekana
odpowiedz drugiej osoby i dopiero kiedy
otrzymasz wiadomo$¢ zwrotng, mozesz
sie dowiedzie¢, jak cie zrozumiano.
Ustna rozmowa naprawde robi réznice.

OsobiScie wierze w rozmowe. Ale wie-
le 0s0b juz nie wie, jak rozmawiaé.
To prawda. Bardzo lubie ksigzki pro-
fesor Sherry Turkle, ktora przedstawia
swoje rozwazania na temat technologii
i konwersacji. Jej pierwsza publikacja
traktowala o technologii jako najwspa-
nialszej rzeczy na $wiecie, w dru-
giej swojej publikacji zaczela dostrze-
ga¢ wplyw technologii na otoczenie,
trzecia pozycja pokazuje, co napraw-
de sie dzieje z naszym sposobem komuni-
kowania sie - od noworodkow po nasto-
latkéw. Profesor Turkle zauwaza, ile
mtodych oséb nie wie, jak rozmawiac.
Czasami wykladam na uniwersytetach
- bardzo to lubie. Pierwszg rzecza, o ja-
kg prosze studentow, jest wylgczenie
wszystkich telefonow. Jesli ja mogltem
przyjechaé nawyktad z Florencji do Me-
diolanu albo do Londynu, to wymagam
od nich okazania dla mnie szacunku po-
przez wylgczenie telefonu.

Masz poczucie, Ze to, co robisz, jest re-
wolucja? Czy jestes czescia ewolucji?
Oczywiscie, ze liczy sie biznes, ale tu
chodzi o co$ wiecej - o cel. Nie nazwal-
bym tego rewolucja, to zbyt duze stowo,
ale na pewno walcze dla waznej spra-
wy. I nie jestem odosobniony w tym,
co glosze, tyle ze zamiast pisa¢ ksigzki,
robie produkty uzytkowe. Uwielbiam
technologie, ale nie zgadzam sie z ak-
tualnym stadium jej rozwoju. Chce
doprowadzi¢ do publicznego dialogu o
kwestiach socjologicznych, jakie nas do-
tycza. Technologia stala sie powaznym
zagadnieniem socjologicznym.

Zdaje sobie sprawe, Ze za wcze$nie na
wnioski, ale czy sadzisz, ze ten kon-
cept sie przyjmie? Zwlaszcza ze tele-
fon komérkowy Punkt. nie jest tanim
produktem, jego cena wynosi 295 euro
(ok. 1200 z}).

Nie jest tani, ale cena jest przystepna.
Wiele smartfonow kosztuje bardzo duzo.
To raczej kwestia priorytetow, a nie ceny.
Opracowanie takiego produktu jest
bardzo kosztowne, dlatego musieli$my
wyceni¢ go na odpowiednim poziomie.
Kiedy 4 lata temu przedstawitem koncept
tego telefonu kilku producentom, jeden
znich powiedzial, ze wyprodukowanie
go zajmie mu 3 lata, a w miedzyczasie
proponuje zrobi¢ kopie iPhone’a w 6
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miesiecy. Nie przyjeliémy tej propozycji.
Znacznie trudniej jest zrobi¢ co$ na
przekér panujagcym trendom. Ale
stawiam wszystko na jedng karte. Nie
waham sie zaryzykowa¢ wlasnego
honoru i, jesli bedzie trzeba, pdjde
na barykady w obronie tego telefonu.
Oczywiscie, ze chce, zeby ludzie
kupowali nasze produkty, przeciez
musimy zarobi¢. Ale mozliwo$¢é wyra-
zenia mojego glebokiego niepokoju w
zwigzku z obecnym kierunkiem rozwoju
technologii jest dla mnie rownie wazna,
a moze i wazniejsza niz aktualne PKB
czy kryzys w bankowosci.

Jak to si¢ stalo, Ze nawigzale$ wspol-
prace z Jasperem Morrisonem? Dla-
czego z nim?

Byt wedlug mnie jedynym projektan-
tem, ktory mogt zrealizowaé moja wi-
zje. Wazna cechanaszych produktow to

ponadczasowo$¢. Budzik Punkt. mozna

wstawi¢ do barokowego lub bardzo no-
woczesnego wnetrza, albo postawié¢ w
drewnianym domku w Szkocji. Jest tak
wyjatkowy i ponadczasowy, ze nie sgdze,
bym kiedykolwiek jeszcze chcial zrobié¢

inny budzik. Po raz pierwszy spotkalem

Jaspera w 2002 roku na evencie techno-
logicznym. Rozmawiali$my kroétko; za-
dzwoniltem do niego 6 lat pozniej. Gdyby

powiedziat ,nie”, nie sagdze, bym zatozyt

Punkt. Nie widzialem innej mozliwos$ci

- albo on, albo nikt.

Czy od razu si¢ zgodzil?
Alez skad! Pomys$lal, ze zwariowalem.
ZaczeliSmy wspotprace od budzika, przy
ktorym zainspirowata nas rowniez moja
przybrana corka Nora - miala zwyczaj
przynoszenia telefonu do sypialni, ajanie
widzialem takiej potrzeby. Pomys$lalem
wiec, ze musze kupic jej budzik, ale nie
mogtem znaleZ¢ takiego, ktory bylby
odpowiedni zaré6wno pod wzgledem
wygladu, jak i funkcjonalnosci. Nic jej sie
nie podobato. Musialem co$ z tym zrobic.
I wtedy pomy$latem: ,, Zrobmy budzik,
zobaczymy, czy sie uda”. To byl pierwszy
produkt, nad ktérym pracowalismy, ale
nie pierwszy, ktéory wprowadziliSmy
na rynek - wyprodukowanie budzika
okazato sie wyjatkowo trudne. Kiedy
po raz pierwszy zadzwonilem do
Jaspera, powiedzialem mu: ,Chce
zrobi¢ budzik, a potem wokédt tego
produktu zbuduje firme. Skupimy sie
na przedmiotach, ktore beda robi¢ jedng
rzecz, ale za to bardzo, bardzo dobrze”.
To dlatego nazwalem firme Punkt. To
niemieckie stowo ma doktadnie takie
samo znaczenie w jezyku norweskim
- oznacza kropke. Punkt. ma ,trafia¢ w
punkt”, by¢ czytelny jak kropka na koncu
zdania. Tanazwa, lepiej niz moje stowa,
wyttumaczyta Jasperowi, o co w tym
wszystkim chodzi, i mysle, ze okazata sie
gléwnym bodzcem, ktéry sktonit go do
przystgpienia do firmy. Miatem tysigce
pomystéw na to, co nasze produkty

>

ACO1 Alarm Clock
Budzik ACO1

ESO1Extension

Socket
Przedtuzacz
ESO1

powinny robi¢, podczas gdy Jasper po
prostu powiedziak: ,,Skupmy sie. Niech
beda tym, czym majg by¢”. To byla dla
mnie duzalekcja. W rezultacie jesteSmy
teraz wspolnikami.

Moje ostatnie pytanie dotyczy twojej
najcenniejszej rzeczy materialnej. Co
nig jest?

Nie wiem. Moj ojciec jest kolekcjone-
rem. Jedng z obaw, jaka mi towarzyszy,
jest ta, zeby nigdy nie zawladnely mna
przedmioty. Nie ma chybarzeczy, ktéra
chcialbym uratowa¢ z plongcego domu.

I nie bylby to telefon?
Tego nie moge powiedzie¢. Wiesz, te
telefony sg moimi dzie¢mi, jestem z nich
taki dumny. Robimy rzeczy, ktére uwa-
zamy za istotne, nie tworzymy byle czego.
Projektujemy przedmioty, ktore naszym
zdaniem sg warto$ciowe i bedg nam stu-
zy¢ przez wiele lat. Jestem bardzo zwig-
zany z moim telefonem stacjonarnym
- za kazdym razem, kiedy przychodze
do biura i widze to urzgdzenie, ktore
mialo premiere 4 lata temu, nie moge
sie nadziwi¢, jaki to piekny przedmiot.

Czyli mozna powiedzieé: La vita &
bella, si?!
Lavita a veramente bella!?

17 j. whoskiego: Zycie jest piekne, tak?
27 j. wloskiego: Zycie jest naprawde piekne!
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Telefon komérkowy
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Jasper
Morrison

PROJEKTANT MARKI PUNKT.

MAGDA BULERA-PAYNE: Od konceptu
do designu - czy to byl trudny pro-
ces? Jakie bylo najwieksze wyzwa-
nie przy projektowaniu MP01 Mobile
Phone?
JASPER MORRISON: Petter zawsze ma
przygotowany bardzo konkretny brief
- zalezy mu na prostym i przyjemnym
dla oka produkcie. Podczas projekto-
wania myslalem gléwnie o tym, czego
oczekuje od budzika czy telefonu. To
nie byl trudny proces, cho¢ wymagat
wiecej pracy niz przy projektowaniu
smartfonu z dotykowym ekranem.
StaraliSmy sie zaprojektowa¢ bardzo
proste i logiczne rozlozenie klawiszy
oraz polgczy¢ to z ergonomiczng forma
i estetycznym wygladem telefonu.

Wiele 0s6b bedzie kwestionowac tele-
fon, ktéry stuzy tylko do prowadzenia
rozmow. Sadzisz, ze koncept MPO1
sie przyjmie?

33

Nie sadze, by ktokolwiek z naszego
zespotu liczyl na to, ze MPO1 skloni
ludzi do porzucenia smartfonow. Jest
to raczej alternatywa, a nie produkt
zastepczy. Smartfony oferujg wiele po-
zytywnych funkcji - byloby niemadre z
nich zrezygnowac, ale od czasu do czasu
warto sobie przypomnie¢ o rzeczywi-
sto$ci i $wiecie analogowym.

Jak to sie stalo, ze jeden z przedmio-
téw - UC 01 USB Desktop Charger
- zaprojektowal Georges Moanack?
Wszystkie pozostale wyszly spod
twojej reki.
Georges (kolumbijski projektant
mieszkajgcy w Barcelonie) miat pewien
pomyst na adapter pradu (nie byta to
jeszcze tadowarka USB). Ten pomyst
nam sie spodobatizaczeliémy wspdlnie
nad nim pracowac. Dobrze, ze Petter
poszukuje ciggle nowych pomystow i
nie polega tylko na mnie!

Jeste$ znany z prostego i ponadcza-
sowego podejscia do designu. Ale
$wiat staje sie raczej skomplikowany
niz prosty. Coraz bardziej skompliko-
wane urzadzenia maja nam uproscié¢
zycie. Czy sadzisz, ze design moze
powstrzymac ten trend?

Moim zdaniem to kwestia osobistego
wyboru, dobrze jest mie¢ rdzne opcje.
Wprawdzie nasze zycie zaczeto biec
rownolegle z rozwojem technologii, ale
to nie oznacza, ze w zyciu musimy po-
rzucié¢ dobre rzeczy. Projektujac, wska-
zuje na przedmioty, ktore postrzegam
jako dobre, ale funkcjonujemy na wol-
nym rynku i nie chce glosi¢ wstecznych
pogladdw, chee po prostu przypomnieé
innym o tym, ze maja wybor.

Czy uzywasz produktow Punkt.?
Oczywi$cie, mam wszystkie, sg czeScia
mojego codziennego zycia.



